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I.- Resumen 

La presente propuesta de Proyecto Nacional de Investigación e Incidencia (PRONAII) pretende abordar el 

problema de afectación psicosocial por la implementación del proyecto de represa El Zapotillo en el estado 

mexicano de Jalisco, que está asociado con la nula identificación y reconocimiento institucional de afectación 

psicosocial por megaproyectos en México.  

En México se encuentran activos algunos conflictos de corte territorial hidrosocial por despojo y amenaza de 

despojo y muchos otros han llegado a su desenlace. El equipo de investigación e incidencia asume que en los 

conflictos de este tipo hay afectación psicosocial; más aún, se prevé que para conflictos por la imposición de otra 

clase de megaproyectos (oleoductos, aeropuertos, minas, corredores turísticos, campos de golf, rellenos 

sanitarios, entre muchos otros), también ocurre el mismo fenómeno.  

A pesar del hecho fenoménico, el Estado mexicano no ha identificado y por lo tanto no reconoce la afectación 

psicosocial por despojo y amenaza de despojo característicos en los  conflictos por la imposición de 

megaproyectos. En ese sentido, el colectivo de investigación-incidencia ve en el proyecto Abordaje psicosocial 

de las comunidades: Acasico, Palmarejo y Temacapulín, afectadas por el proyecto El Zapotillo un área de 

oportunidad clave para que el Gobierno de México identifique y reconozca institucionalmente el problema.  

En el marco del Plan de Justicia y Reparación Integral para los poblados de Acasico, Palmarejo y Temacapulín, 

Jalisco, afectados por la imposición de la GR El Zapotillo, las comunidades han solicitado acompañamiento 

psicosocial del colectivo de investigación-incidencia, buscando superar los daños en este nivel. 

La ausencia de modelos de atención psicosocial o abordaje con enfoque psicosocial para casos de este tipo, 

obliga a que el acompañamiento se plantee como un proceso colaborativo entre comunidad y colectivo de 

investigación-incidencia, en el que al tiempo que se evalúa  el estado actual del conflicto y la afectación 

psicosocial en cada poblado, se vayan construyendo metodologías de acompañamiento que mediante la 

sistematización, análisis y documentación de toda la experiencia permita la construcción de un modelo de 

evaluación y acompañamiento que pueda ser replicable en experiencias similares a nivel nacional.      

II.- Objetivos 

Investigación. 

Desarrollar una estrategia de evaluación y acompañamiento para la atención de las afectaciones psicosociales 

en Acasico, Palmarejo y Temacapulín producto del despojo y amenaza de despojo por el proyecto El Zapotillo, 



 

con base en la recuperación de la memoria colectiva del conflicto por este megaproyecto, con la participación 

de todos los sectores de la población de estas tres comunidades. 

Incidencia. 

Generar un modelo participativo de abordaje y atención psicosocial con comunidades en situaciones de despojo 

o amenaza de despojo por megaproyectos, a partir de la sistematización colaborativa de las experiencias de 

atención psicosocial en las tres comunidades mencionadas, que desarrolle principios orientadores de políticas 

públicas en México para garantizar el respeto a los derechos humanos en condiciones de participación, justicia y 

sustentabilidad de las poblaciones involucradas. 

III.- Metodología 

Metas de incidencia 
Comunidad Estrategia 

colaborativa Propósito 
Metas de 

investigación 

1. Reuniones de 
Presentación del 

proyecto 

Temacapulín Apoyo del comité 

Consensar el proyecto 
 Presentación del 

proyecto y trabajo 
colaborativo con las 
comunidades 
 
1 archivo de 
afectaciones 
psicosociales en las 
tres comunidades 
 
1 base de datos de 
afectaciones 
psicosociales en las 
tres comunidades 
 
1 documento de 
evaluación inicial de 
afectaciones 
psicosociales en 
Acasico, Palmarejo y 
Temacapulín 
 
1 documento que 
exponga la estrategia 
colaborativa y 

Involucrar a 
miembros de la 
comunidad para 
realizar trabajo 
colaborativo  
 

Acasico 

Contacto con el 
comisario 

Presentar el proyecto 
al  comisario y a la 
comunidad   

Reunión con la 
comunidad 

Escucha de senti-
pensares y de 
necesidades sentidas.  

Palmarejo 
Contacto con el 
comisario  

Presentar el proyecto 
y acordar encuentros 

2. Recorridos 
etnográficos y 

visitas 

Temacapulín 

Recorridos 
etnográficos con 
acompañamiento de 
personas de la 
comunidad 

Reconocimiento de la 
comunidad 
 

Visitas casa por casa 
Reforzar contacto con 
la comunidad 

Acasico Visitas a la comunidad 
Visitas de 
seguimiento  



 

Palmarejo 

Acompañamiento de 
personas que vivieron 
en Palmarejo para los 
recorridos etnográficos 

Reconocimiento de la 
comunidad 

dinámica de atención 
psicosocial 
 
 
 

3. Talleres 
colaborativos de 

diagnóstico inicial 
en torno a 

afectaciones 
psicosociales 

Temacapulín 

Gestión institucional 
con nivel preescolar, 
primaria y secundaria  
 
Vinculación con el 
delegado 
 
Colaboración con la 
comunidad para 
logística y difusión de 
actividades 
 

Identificación de 
afectaciones 
psicosociales 
 
Fortalecimiento del 
tejido social  

Acasico 

Reunión con la 
comunidad para 
expresar sus 
sentipensares 

Identificación de 
afectaciones 
psicosociales 
 
Escuchar sus 
necesidades sentidas 
 

Palmarejo 
Encuentros con 
personas que vivieron 
en Palmarejo  

Identificación de 
afectaciones 
psicosociales 
 
Escuchar sus 
necesidades sentidas 
 

4. Aplicación de 
pruebas 

estandarizadas 
Temacapulín 

 
Colaboración de 
habitantes de la 
comunidad para 
responder los dos 
instrumentos 
estandarizados 
 

Identificación de 
afectaciones 
psicosociales 
 
Pilotaje de 
instrumentos 
 



 

5. Talleres de 
análisis y 

retroalimentación 

Temacapulín, 
Acasico y 
Palmarejo 

Participación en una 
reunión en 
Temacapulín 
organizada por el 
comité  donde 
estuvieron presentes 
habitantes de las tres 
comunidades 

Exposición de avances 
y retroalimentación 
en reunión del comité 

 

V.- Colectivo de Investigación e Incidencia. 

El colectivo de investigación-incidencia está integrado por: 

Elvia Susana Delgado Rodríguez, Universidad de Guadalajara.  

Jorge Gastón Gutiérrez Rosete Hernández. Universidad de Guadalajara  

Angélica Jazmín Albarrán Ledezma. Universidad de Guadalajara  

Iker Javier Pulido Rodríguez. Universidad de Guadalajara  

Ana Aracely Navarro, Posdoctorante, Universidad de Guadalajara 

Valeria Patricia Moscoso Urzúa. Becaria 

Rosa Estela Torres Briseño. Becaria 

Susana Hernández Arias. Becaria  

Carlos Olvera Cortés. Becario  

IV.- Avances y resultados 

Enlistar y describir, en orden de prioridad, cada uno de los resultados al cierre de esta etapa, especificando su 

alcance y relevancia para la atención del problema planteado, con relación a las actividades realizadas y 

productos generados.  

No. Resultado Actividad Producto 

    

1 Establecimiento de vínculos para el acompañamiento psicosocial en 

Acasico y Palmarejo; lo que significó un primer paso indispensable 

para la evaluación de las afectaciones psicosociales en las dos 

comunidades y la apertura de espacios de colaboración para las 

siguientes etapas del proyecto  

Visitas de primer 

contacto y 

seguimiento en 

Acasico y reuniones 

con personas de 

Informes de 

reuniones con 

personas clave de 

ambas 

comunidades 



 

Palmarejo en 

diversos espacios. 

2 Reforzamiento de lazos de colaboración con la comunidad 

Temacapulín, mediante la aceptación de la solicitud que esta 

comunidad hizo al colectivo de investigación e incidencia para dar 

seguimiento al  acompañamiento psicosocial que ya se venía 

realizando desde 2010, pero ahora en el marco del Plan de Justicia y 

Reparación de Daños. Este proceso fue fundamental para sentar las 

bases del proyecto de investigación e incidencia y posibilitó que la 

comunidad Temacapulín reconociera que el alcance del 

acompañamiento en esta ocasión va más allá de la reparación de las 

afectaciones por el conflicto derivado de la presa  El Zapotillo al 

pretender ser un pilotaje para el abordaje psicosocial en casos 

similares a nivel nacional 

Participaciones en 

asambleas y 

reuniones de 

trabajo con 

personas de 

Temacapulín para 

acordar, proponer y 

presentar el 

proyecto de 

acompañamiento 

psicosocial  

Informes de 

reuniones con la 

comunidad 

Temacapulín  

3 Recopilación y procesamiento de información inicial para la 

evaluación de afectaciones psicosociales en Acasico, Palmarejo y 

Temacapulín. La información que se produjo en campo y en 

colaboración directa con las comunidades resultó de extraordinaria 

relevancia para comprender que aun y cuando se anunció que la 

presa El Zapotillo no significará más una amenaza de inundación para 

los tres poblados, las personas al interior de las comunidades 

continúan en conflicto y resistiendo a los efectos psicosociales 

adversos que se incubaron y cultivaron desde el 2005, año en que 

anuncia el proyecto de presa El Zapotillo, esto hace pensar al 

colectivo de investigación e incidencia que en este caso, el Plan de 

Justicia y Reparación no está caminando en la dirección del 

resarcimiento de las afectaciones psicosociales en las comunidades. 

De ser así, esta conjetura resulta de la mayor importancia para las 

pretensiones de atender el problema de investigación. 

Visitas casa por 

casa, recorridos 

etnográficos, 

entrevistas, 

convivencias con y 

en las 

comunidades, 

reuniones con 

grupos de 

habitantes, talleres 

y otras actividades 

para recopilar 

información junto 

con las 

comunidades, así 

como reuniones de 

trabajo interno para 

la revisión, 

discusión y 

procesamiento de 

la información 

producida. En el 

caso de 

Temacapulín, 

aplicación de 

instrumentos de 

evaluación 

Archivo de 

afectaciones 

psicosociales que 

contiene: 

entrevistas e 

informes de visitas 

de seguimiento, 

recorridos 

etnográficos, 

reuniones, talleres 

y visitas a casas de 

las personas de las 

tres comunidades. 

Para el caso de 

Temacapulín, el 

archivo también 

contiene las 

pruebas de 

afectación 

psicosocial.   



 

psicosocial, talleres 

para adquirir 

competencias de 

aplicación de las 

pruebas y 

reuniones para el 

procesamiento de 

la información 

producida  

4 Esquematización y análisis de información inicial sobre las 

afectaciones psicosociales en las tres comunidades. 

Una vez que se produjo información suficiente sobre las afectaciones 

psicosociales en colaboración con las tres comunidades, el colectivo 

de investigación e incidencia esquematizó y analizó dicha información 

auxiliándose de categorías analíticas de corte psicosocial. Las 

categorías de análisis utilizadas, están basadas en la observación 

directa de los fenómenos psicosociales que se expresaron a lo largo 

de más de más de 12 años de acompañamiento psicosocial a la 

comunidad Temacapulín. En ese sentido, se logró observar cómo se 

transformó la especificidad de las afectaciones psicosociales en la 

comunidad de Temacapulín a partir del proceso actual en el que 

aparentemente desaparece la amenaza de inundación y 

desplazamiento forzoso. También se observó la aparición de formas 

de afectación psicosocial en Acasico y Palmarejo, que no se habían 

registrado en Temacapulín. Estos hallazgos resultar relevantes para la 

atención del problema planteado en tanto que obligan a replantear 

mecanismos y herramientas de acompañamiento psicosocial para 

cada comunidad, durante la siguiente etapa  

Reuniones de 

trabajo interna para 

la esquematización 

y análisis de la 

información sobre 

las afectaciones 

psicosociales en las 

tres comunidades.  

Base de datos de 

las afectaciones 

psicosociales en 

las tres 

comunidades.  

5 Evaluación de afectaciones psicosociales en Acasico, Palmarejo y 

Temacapulín. 

Obviamente no se puede plantear un acompañamiento psicosocial a 

comunidades afectadas por proyectos de desarrollo si no contamos 

con una evaluación inicial (punto de partida) del estado de afectación. 

En todos los casos en los que se requiera atención psicosocial a nivel 

nacional se requerirá una evaluación inicial o diagnóstico (como lo 

prefieren nombrar otros expertos de la psicología). Para el colectivo 

de investigación e incidencia, la evaluación no es solo una formalidad 

técnica que se tiene que cumplir, sino un proceso que permite 

establecer contactos iniciales con comunidades específicas que 

pueden o no abrir lazos de confianza y compromiso que son 

sumamente necesarios para que el acompañamiento ocurra en los 

Elaboración 

conjunta del 

colectivo de 

investigación e 

incidencia del 

documento: 

Evaluación de 

afectaciones 

psicosociales por el 

proyecto de presa El 

Zapotillo en las 

comunidades: 

Documento:  

Evaluación de 

afectaciones 

psicosociales por 

el proyecto de 

presa El Zapotillo 

en las 

comunidades: 

Acasico, Palmarejo 

y Temacapulín  

 



 

términos debidos de paridad dialógica, participación, prudencia, 

profesionalismo, consentimiento, no re-victimización, respeto e 

incluso cierta implicación y empatía con las personas afectadas. Por 

lo tanto, el proceso de avaluación no solo contribuye a conocer el 

punto de partida del acompañamiento psicosocial, sino que en sí 

mismo representa una etapa de establecimiento y consolidación de 

una relación de horizontalidad entre colectivos.    

Acasico, Palmarejo 

y Temacapulín  

 

6 Diseño de una estrategia colaborativa y dinámica de atención 

psicosocial con base en la evaluación de las afectaciones psicosociales 

en las tres comunidades. Como se mencionó en el resultado anterior, 

la evaluación de las afectaciones psicosociales posibilita que se pueda 

diseñar una estrategia de atención psicosocial. La efectividad de la 

estrategia para atender el problema planteado, dependerá en buena 

medida de la calidad de la evaluación y de la adecuación de las 

estrategias a las coyunturas que se presentan en los procesos de 

acompañamiento psicosocial, pero sin duda, tener una estrategia 

diseñada para la atención que requiere la segunda etapa de este 

proyecto es imprescindible.  

Elaboración 

conjunta del 

colectivo de 

investigación e 

incidencia del 

documento: 

Estrategia de 

acompañamiento y 

atención psicosocial 

en las comunidades 

de Temacapulín, 

Acasico y Palmarejo 

para la etapa dos, 

febrero a 

noviembre de 2023.   

Documento: 

Estrategia de 

acompañamiento 

y atención 

psicosocial en las 

comunidades de 

Temacapulín, 

Acasico y 

Palmarejo para la 

etapa dos, febrero 

a noviembre de 

2023.   

 

 

**NOTA: La versión pública no deberá incluir información personal o sensible.  

 

 



 

En el marco de los Programas Nacionales Estratégicos, el proyecto: Abordaje Psicosocial de las

Comunidades: Acasico, Palmarejo y Temacapulín, Afectadas por el Proyecto El Zapotillo, busca

atender la demanda de evaluación y acompañamiento psicosocial de las comunidades Acasico,

Palmarejo y Temacapulín, afectadas por el conflicto derivado de la construcción del proyecto de

presa El Zapotillo, en ese sentido, se atiende la demanda de impulsar proyectos de investigación

e incidencia (PRONAII) que articulen, bajo un enfoque transdisciplinario, los aspectos biofísicos,

sociales, institucionales y comunicativos con miras a la resolución de problemas socioecológicos.

En el marco de los proyectos nacionales de investigación e incidencia para la sustentabilidad de

los sistemas socioecológicos, el proyecto: Abordaje Psicosocial de las Comunidades: Acasico,

Palmarejo y Temacapulín, Afectadas por el Proyecto El Zapotillo, está vinculado a la atención del

problema de la perdida de diversidad biocultural en México, en tanto que se proponen prácticas

que favorecen la conservación de la riqueza biocultural de tres comunidades que estaban

destinadas a desaparecer, proyectadas a inundarse por la implementación de la gran represa El

Zapotillo; la recuperación de los lazos sociales fragmentados durante 15 años de oposición y

resistencia a la operación del proyecto hídrico; así como la ampliación de las expectativas de vida

de las y los niños, jóvenes y personas adultas afectadas por el conflicto.

 

Los supuestos generales que han orientado al problema planteado en este proyecto de

investigación e incidencia parten de que en los conflictos por la imposición de megaproyectos

(como es el caso de las comunidades de Temacapulín, Acasico y Palmarejo, Jalisco) hay afectación

psicosocial. En este sentido, y en el contexto del Plan de Justicia y Reparación Integral para los

poblados afectados por la amenaza de inundación y de despojo por el proyecto El Zapotillo, las y



los afectados han solicitado acompañamiento psicosocial del colectivo de

investigación-incidencia, buscando superar los daños en este nivel. Desde esta problemática se ha

considerado la ausencia de modelos de atención psicosocial o abordaje con enfoque psicosocial

para casos de este tipo, tal circunstancia obliga a que el acompañamiento se plantee como un

proceso colaborativo entre comunidad y colectivo de investigación-incidencia, en el que al

tiempo que se evalúa el estado actual del conflicto y la afectación psicosocial en cada poblado, se

vayan construyendo metodologías de acompañamiento que mediante la sistematización, análisis

y documentación de toda la experiencia permita la construcción de un modelo de evaluación y

acompañamiento que pueda ser replicable en experiencias similares a nivel nacional.

El espacio de incidencia corresponde a la zona que abarcan las comunidades de Acasico,

municipio Mexticacán y, Palmarejo y Temacapulín municipio de Cañadas de Obregón, ubicadas en

la región Altos Sur en el estado de Jalisco, México; La zona se localiza entre las coordenadas

21°11'-21°12' al norte del Ecuador (Latitud Norte) y a 102°42'-102°49' al oeste del Meridiano de

Greenwich (Longitud Oeste), a una altura media de 1625 metros sobre el nivel medio del mar. Se

encuentra en la provincia fisiológica denominada: Eje Neovolcánico y en la subprovincia Los

Altos de Jalisco. El rango de temperatura media anual es de 16-20 grados centígrados.

GR El Zapotillo y pueblos de la barranca del Río Verde, Altos Sur de Jalisco, México.



Fuente: Elaboración propia con datos del INEGI

La localidad rural de Acasico se encuentra situada a una altitud de 1629 msnm, en latitud

21°12'35 al norte y longitud 102°49'44 al oeste; al suroeste de la cabecera municipal Mexticacán.

En esta comunidad se logró establecer contacto con la población, hacer recorridos etnográficos

dirigidos por las personas oriundas del lugar y realizar algunas entrevistas y encuentros

colectivos para recopilar información sobre las afectaciones psicosociales. 

Acasico, Mexticacán, Jalisco, México.

Fuente: Elaboración propia con datos del INEGI

Palmarejo se ubica al noroeste de la cabecera municipal Cañadas de Obregón, en las coordenadas

21°11'26.078" al norte y 102°44'57.142" al oeste con una altitud 1611 msnm. Esta localidad se

encuentra despoblada debido al desplazamiento que se operó durante los primeros 15 años del

conflicto, sin embargo, se logró establecer contacto con las personas desplazadas y realizar con

ellas recorridos etnográficos por los espacios abandonados. Los recorridos dieron pie a la

realización de actividades de convivencia y entrevistas. 



Palmarejo, Cañadas de Obregón, Jalisco, México.

Fuente: Elaboración propia con datos del INEGI

Temacapulín se encuentra en las coordenadas 102 grados 42 minutos y 20 segundos longitud

oeste y a 21 grados 11 minutos y 18 segundos latitud norte, a una altura de 1640 metros respecto

al nivel medio del mar. En Temacapulín se logró completar el proceso de evaluación de

afectaciones psicosociales tal como se había perfilado en el plan original.

Temacapulín (Temaca), Cañadas de Obregón, Jalisco, México.



Fuente: Elaboración propia con datos del INEGI

Para abordar la problemática planteada se formuló como meta general de investigación: una

estrategia de evaluación y acompañamiento para la atención de las afectaciones psicosociales

por despojo y amenaza de despojo con base en la recuperación de la memoria colectiva del

conflicto por el megaproyecto El Zapotillo, con la participación de todos los sectores de la

población de Acasico, Palmarejo y Temacapulín. 

Asimismo, como meta general de incidencia se propuso formular: un modelo de abordaje y

atención psicosocial para comunidades en situaciones de despojo o amenaza de despojo por

megaproyectos, a partir de la sistematización colaborativa de las experiencias de atención

psicosocial en tres comunidades. 

Considerando ambas metas generales, en la etapa dos del proyecto se establecieron las siguientes

metas: 

Desde la perspectiva de investigación: Atender desde un enfoque psicosocial las afectaciones por

despojo y amenaza de despojo en Acasico, Palmarejo y Temacapulín.



Desde la perspectiva de incidencia: Implementar una estrategia colaborativa de acompañamiento

y atención psicosocial en tres niveles y cuatro sectores de Acasico, Palmarejo y Temacapulín.

Durante el periodo de va de febrero a noviembre de 2023 se alcanzaron ambas metas

comprometidas, contribuyendo así a una comprensión más detallada y precisa de los alcances del

enfoque psicosocial como perspectiva teórica y metodológica que contribuye a la conservación

de la riqueza biocultural de los sistemas socio ecológicos en México. Al mismo tiempo, se incidió

en la recuperación de riqueza biocultural que se consideraba pérdida, al colaborar en la

recuperación paulatina del tejido sociocomunitario de Temacapulín, Acasico y Palmarejo

mediante la implementación de una estrategia de acompañamiento y atención psicosocial.

       

El alcance de las metas de esta etapa corresponde con el logro de objetivos y metas particulares

que se plantearon para las perspectivas de investigación e incidencia. Así, para atender desde un

enfoque psicosocial las afectaciones por despojo y amenaza de despojo en Acasico, Palmarejo y

Temacapulín

Investigación

Desarrollar una estrategia de evaluación y acompañamiento para la atención de las afectaciones

psicosociales en Acasico, Palmarejo y Temacapulín producto del despojo y amenaza de despojo

por el proyecto El Zapotillo, con base en la recuperación de la memoria colectiva del conflicto

por este megaproyecto, con la participación de todos los sectores de la población de estas tres

comunidades.

Incidencia

Generar un modelo participativo de abordaje y atención psicosocial con comunidades en

situaciones de despojo o amenaza de despojo por megaproyectos, a partir de la sistematización



colaborativa de las experiencias de atención psicosocial en las tres comunidades mencionadas,

que desarrolle principios orientadores de políticas públicas

La segunda etapa del proyecto de investigación e incidencia, Abordaje psicosocial de las

comunidades Acasico, Palmarejo y Temacapulín, afectadas por el proyecto El Zapotillo, abarca el

periodo que va de febrero a noviembre de 2023. En este lapso de tiempo se implementó una

estrategia de acompañamiento y atención psicosocial en los tres poblados. Esta estrategia supuso

la aplicación de procedimientos metodológicos emparentados con la Psicología Social

Comunitaria (PSC) y la Atención Psicosocial (APS) y que en conjunto conformaron lo que aquí

denominamos Abordaje Psicosocial.

Personas dedicadas al estudio científico de lo psicosocial (Martín-Baró, 1998; Montero, 2004;

Sánchez Vidal, 2002; Watkins & Schulman, 2008) han expresado que el enfoque psicosocial, en

primer lugar, asume una postura crítica sobre las condiciones de vida de las personas

examinando las estructuras de opresión y los procesos de ideologización a los que están

sometidos. En segundo término, está condicionado por la participación social, por el

involucramiento de las personas en la comprensión, reflexión, toma de decisiones y acción en los

procesos de re-significación de las experiencias traumáticas vividas. Un tercer elemento lo

conforma el reconocimiento y validación de la diversidad social y cultural, la aspiración de la

inclusión de distintas subjetividades en el dominio social. Ligado con lo anterior, el cuarto

elemento lo representa la idea de que se deben enfatizar las fortalezas y capacidades de las

comunidades, por encima de las debilidades o deficiencias.

En función de estos preceptos, lo psicosocial está marcado por colocar en el centro de las

discusiones y la acción a los sujetos en su acepción de colectivo organizado y en movimiento. Esto

conlleva a comprender tres principios definitorios de lo psicosocial, esta vez desde el lente de la

participación de posibles acompañantes externos a las comunidades, a saber; 1) el

replanteamiento del papel del profesional, quienes deberán desmarcarse del estereotipo de rol



de experto y asumir interacciones de carácter horizontal, de ahí la noción acompañante o de

facilitadores de procesos de cambio; 2) la intencionalidad clara de contribuir en la generación de

cambios en las situaciones adversas, maximizando los recursos disponibles, generando nuevas

formas de relación social, así como definiciones alternativas de los problemas; 3)Admitir y

asimilar el pluralismo metodológico como una regla de actuación en los procesos de cambio

liderados por las comunidades, esto incluye una afirmación activa del valor de todos los tipos de

investigación

Desde estas perspectivas se elaboró la metodología del abordaje psicosocial que acompaña al

proyecto en general y el método que sustentó la actuación del colectivo de investigación e

incidencia en la implementación del acompañamiento y atención psicosocial en esta segunda

etapa. La estrategia colaborativa de acompañamiento y atención psicosocial en las comunidades

de Temacapulín, Acasico y Palmarejo dirigió las acciones de investigación e incidencia en torno a

4 ejes transversales y comunes a las tres comunidades, que definieron y perfilaron los procesos

que se abordaron con las actividades desarrolladas en las tres poblaciones. Con el propósito de

responder a las particularidades de cada comunidad, la naturaleza y tipo de actividades se

construyeron en colaboración con la población y conforme a las necesidades y características de

cada lugar.

Ejes transversales de atención y acompañamiento psicosocial

1. Atención psicosocial por sectores de población (niñez, adolescencia, mujeres, personas

adultas mayores, Comité Salvemos Temacapulín, Acasico, Palmarejo).

2. Recuperación y reconstrucción colectiva de memorias.

3. Abonar desde espacios comunitarios colectivos al proceso de restablecimiento del tejido

comunitario.

4. Detección, atención y canalización de casos particulares que precisan atención

psicoterapéutica.



Debido a que cada una de las tres comunidades ha presentado diferentes procesos de resistencia,

niveles de impactos psicosociales y se encuentran en distintos momentos frente al contexto del

Plan de Justicia y Reparación de Daños, fue necesario el desarrollo de un plan de

acompañamiento particular para cada comunidad, desde el cual se pudieron definir diferentes

formas y niveles de alcance en torno a los ejes transversales establecidos. En este contexto, el

colectivo de investigación e incidencia definió un modelo procedimental como el eje articulador

de las acciones de incidencia en campo, este modelo se ha utilizado en procesos de politización

en el sureste mexicano y se reconoce como el Caminar Preguntando. 

El Caminar Preguntando contiene varios principios rectores de acción política que están

estrechamente vinculados con la propuesta política del Ejercito Zapatista de Liberación Nacional,

tales como: mandar obedeciendo; construir y no destruir: proponer y no imponer; ir abajo y a la

izquierda; para nosotros nada, para todos todo; entre otros. El caminar preguntando, más allá de

sus vínculos con el andar zapatista, postula al menos dos formas de proceder cuando se plantea

laborar en condiciones de paridad entre dos colectivos aparentemente dispares: 1) Preguntar al

otro colectivo antes de actuar y 2) Después de actuar, reflexionar los resultados con el otro

colectivo. Estos lineamientos de acción, les otorga a los procesos de colaboración un dinamismo

dialógico que conlleva a la elongación de la toma de daciones, por lo tardado que pueden resultar

los procesos de consulta; pero, al mismo tiempo, tiene la valiosa ventaja de respeta los momentos

y procesos de ambos colectivos (algo primordial para el enfoque psicosocial) y de esa manera se

logran resignificar los obstáculos que se van presentando en el camino. El perfil de investigador

que se desarrolla con el Caminar Preguntando es el de la paciencia y la prudencia.          

Con esta aplicación metodológica como base, se fueron construyendo y reconstruyendo una serie

actividades en las tres comunidades que abonaron al acompañamiento y la atención psicosocial.

El colectivo de investigación-incidencia está integrado por:



Elvia Susana Delgado Rodríguez, Universidad de Guadalajara. 

Jorge Gastón Gutiérrez Rosete Hernández. Universidad de Guadalajara 

Iker Javier Pulido Rodríguez. Universidad de Guadalajara 

Angélica Jazmín Albarrán Ledezma. Universidad de Guadalajara 

Susana Hernández Arias. Posdoctorante, Universidad de Guadalajara 

Ana Aracely Navarro, Posdoctorante, Universidad de Guadalajara

Valeria Patricia Moscoso Urzúa. Becaria

Carlos Olvera Cortés. Becario

Jazmín Aránzazu Munguía Cortés. Becaria 

Rosa Estela Torres Briseño. Colaboradora, Ex Becaria 

Olivia Itzel Esparza Arellano. Colaboradora, pasante de psicología Universidad de Guadalajara

Aldo Israel Sánchez Avendaño. Colaborador, licenciado en psicología Universidad de Guadalajara 

Los avances más significativos de esta etapa de se registraron en la implementación del abordaje,

acompañamiento y atención psicosocial de las tres comunidades. 

 

Las actividades realizadas durante el primer año de implementación del proyecto (destinada al

conocimiento de las afectaciones psicosociales en la comunidad) permitieron iniciar un trabajo

de acercamiento con la población de Temacapulín. Como resultado, se contó con avances en la

planeación colaborativa de talleres de atención psicosocial que se implementaron en el corto y

mediano plazo en algunos de los sectores. Los propósitos y alcance de cada uno de estos talleres

variaron en función de las particularidades de cada uno de los grupos poblacionales.



La propuesta de acompañamiento psicosocial propuso la recuperación y reconstrucción de

memorias colectivas de lo que ha ocurrido con la comunidad de Temacapulín, a lo largo del

conflicto en términos de resistencia y con la puesta en marcha del Plan de Justicia, esta

perspectiva se plantea para la superación de los impactos psicosociales generados por la

amenaza de despojo y para contribuir a la restitución del tejido comunitario.

Con este propósito, se implementaron reuniones, entrevistas, charlas, actividades recreativas y

talleres que contribuyeron a que las y los pobladores recuperaran la experiencia vivida durante

los años de conflicto y sobre ese marco de referencia colectivo compartido, analizar las

diferentes formas en que la población de Temacapulín -en su conjunto- se vio involucrada y

afectada por la amenaza de despojo.

Por su parte, la metodología y niveles de abordaje de estas y otras temáticas, se construyeron en

conjunto con la población, tomando en cuenta también los grupos y sectores a los que se dirigirán

las actividades: personas adultas, adolescencias, niñez, etc.

 

Las distintas acciones realizadas para el abordaje psicosocial están dirigidas con el fin último de

contribuir al restablecimiento del tejido comunitario hacia formas de convivencia y relaciones

basadas en la cooperación comunitaria y la demanda hacia los sectores gubernamentales de

políticas públicas que garanticen el respeto a sus derechos humanos en condiciones de

participación, justicia y desarrollo sustentable para su comunidades y el entorno ambiental,

social y cultural que le es propio.

Por lo tanto, se realizaron diversas actividades culturales, recreativas, lúdicas, deportivas, etc.

dirigido a facilitar actitudes de cooperación social y fomentar los vínculos sociales.

Durante la fase de evaluación, una de las expectativas enunciadas frecuentemente por parte de

algunas de las personas en Temacapulín es la solicitud de atención psicoterapéutica que, si bien



sus motivaciones pueden no estar directamente asociadas con el conflicto, sus manifestaciones sí

coexisten en un ambiente social y colectivo de una comunidad que ha coexistido con el conflicto. 

Con este propósito:

● Se crearonespacios de escucha que permitan a la población un primer acercamiento y

expresión de sus necesidades. Estos espacios pueden ser útiles para identificar y detectar

casos que requieran de procesos de atención psicológica o de atención de salud mental.

● Se impulsó en coordinación y colaboración con la comunidad, la gestión de alternativas

que permitan a las y los pobladores contar con espacios permanentes de atención a la

salud mental, sea a través de instituciones públicas de salud o de la sociedad civil.

Es importante resaltar que el proceso de canalización y acompañamiento psicoterapéutico no

está pensado como un proceso individualizante, sino que el objetivo es derivar en un proceso

colectivo.

En tanto a los impactos psicosociales en la comunidad de Acasico se observaron sentimientos de

enojo y molestia que aparecen principalmente respecto a los atropellos sufridos ante las acciones

de los gobiernos, organismos y autoridades, así como ante sus promesas incumplidas. Lo anterior

deriva además en la acentuación de la desconfianza y en estados prolongados de incertidumbre,

de tal manera que se ha visto afectado el sistema de certezas de la comunidad respecto a lo que

ocurrirá con sus propiedades, con su comunidad, con el proyecto de El Zapotillo, el plan de

Justicia y las acciones que se contemplan en él (como la asignación de recursos, los trabajos de

infraestructura, etc.), incluso con el manejo de la información expuesta en este proyecto de

investigación e incidencia. 

Se recuperó desde la propia voz de la población de Acasico lo que se ha vivido, sentido y pensado



a lo largo de la evolución y desarrollo del proyecto de El Zapotillo. Para estos fines se realizaron

actividades con la comunidad para reconstruir la "ruta de la experiencia comunitaria de Acasico "

de los momentos vividos, circunstancias enfrentadas, actores e historias relacionales y

actividades realizadas en tres momentos: 1) durante la amenaza de inundación, 2) a partir del

anuncio de no inundación y 3) con la puesta en marcha del Plan de Justicia.

 

Se hicieron actividades para impulsar la generación de espacios para la convivencia y el

fortalecimiento de la estructura comunitaria. Para ello se llevaron a cabo actividades lúdicas,

recreativas y culturales encaminadas a hacer visibles y posibles los lazos comunitarios.

● Visitas, reuniones y actividades con la población de Acasico. La función de estos espacios

fue ir reconociendo aquellos casos que requieran y soliciten atención a salud mental, así

como dar información y orientar sobre las actuaciones posibles para el apoyo terapéutico. 

 

Para llevar a cabo este punto, se realizaron:

a)  Un mapeo de la localización geográfica de la población.

b) Recolección de información sociodemográfica que permitió reconocer los distintos grupos

poblacionales y sus necesidades sentidas; distinguiendo sus lugares de residencia.

c) Identificación de una estructura organizativa para trabajar de manera colaborativa, identificar

necesidades del grupo y de la población que representan y establecer rutas de atención

psicosocial.



d) Visitas a la población que reside en otros lugares.

e) Asistencia a los eventos que organizan para facilitar el encuentro con los pobladores.

Para recuperar cómo las experiencias de vida conectan a las personas de múltiples lugares donde

se reproduce el espacio social comunitario, se realizaron las siguientes estrategias:

a) Recorridos en el poblado guiados por las personas que vivieron en Palmarejo y

actualmente residen en Temacapulín. 

b) Entrevistas no directivas (semiestructuradas, en profundidad) en los hogares. Las técnicas

dependieron de las condiciones que presentó la población y del lugar donde residan.

 

Para el caso de Palmarejo como comunidad desplazada se pone de manifiesto la necesidad de

hacer un trabajo de restablecimiento y potenciación de lazos comunitarios más allá del

territorio, ya que la noción de comunidad se ha redimensionado, con el objetivo de facilitar una

red en extenso, aunque la comunidad esté en distintos lugares.

Antes de trabajar el restablecimiento del tejido comunitario en personas que habitaron

Palmarejo, se realizaron trabajos para:

a) Identificar si hay conflictos o no (entre ellos/ellas, entre ellos/ellas y habitantes

que residen en los distintos lugares donde se localiza la población).

b) Identificar los distintos tipos de conflictos (si es que los hay) (entre ellos/ellas,

entre ellos/ellas y habitantes que residen en los distintos lugares donde se localiza

la población).

c) Identificar el tipo de fracturas -y niveles/ dimensiones- en el tejido comunitario.

d) Identificar a los actores involucrados.

Una vez obtenida esta información se trabajó, a) con la población que reside en Temacapulín por

separado de los que viven en otros lugares; b) un "encuentro/convivencia " para que las personas

de Palmarejo que viven en otros lados (Temacapulín, Talicoyunque, Guadalajara) se reúnan para



que se encuentren, conozcan y reconozcan, para abordar la noción de "comunidad más allá del

territorio físico " y construir tejido más allá del retorno a la comunidad.

Este punto se atendió al mismo tiempo que la línea de acción 2 mediante las visitas a la

comunidad y la aplicación de entrevistas no directivas

La siguiente tabla esquematiza los resultados en orden de prioridad.

RESULTADO ACTIVIDAD PRODUCTO

Los resultados de la

participación en los espacios

facilitados por las

comunidades afectadas

revelaron un involucramiento

significativo en diversas

actividades. En Acasico, se

establecieron vínculos con

sectores de la comunidad. En

Palmarejo, se promovió la

interacción y la conexión con

las personas vinculadas a esta

comunidad. En Temacapulín,

las actividades permitieron

fomentar un espacio de

diálogo y reflexión acerca de

Participación en los espacios

proveídos por las comunidades

afectadas para el desarrollo del

acompañamiento.

Acasico: Fiestas Virgen del Rosario.

Palmarejo: Festividad San Antonio de

Padua. Temacapulín: Reuniones para

presentar el informe de actividades

realizadas por el equipo de

investigación e incidencia, Ofrenda

comunitaria organizada por el

Convite cultural, para participar con

el tendedero de los recuerdos.

Espacios colectivos para

el desarrollo del

acompañamiento

psicosocial proveídos

por las comunidades

afectadas.



las experiencias compartidas

con las comunidades, así

como reivindicar la memoria

colectiva.

Se llevó a cabo un programa

de atención psicosocial con

distintos sectores de la

población en las comunidades

de Acasico, Palmarejo y

Temacapulín, con el objetivo

de proporcionar espacios

para abordar las afectaciones

psicosociales asociadas al

conflicto relacionado con la

presa El Zapotillo. Este

proceso buscó ofrecer

atención y acompañamiento

en un esfuerzo por mitigar los

impactos emocionales y

sociales derivados de la

situación conflictiva a la que

se enfrentan las comunidades.

En Temacapulín: Talleres para niñez,

adolescencias, madres/padres y

comité, reuniones, espacios de

escucha activa, acompañamiento a

personas adultas mayores,

actividades de cohesión comunitaria.

En Acasico: visitas casa por casa de

contacto, reuniones para el

reforzamiento de los vínculos y

seguimiento, actividades lúdicas y

espacios de convivencia comunitaria.

Palmarejo: reuniones, espacios de

escucha, acompañamiento a

festividades, fortalecimiento de

vínculos comunitarios.

Talleres  y actividades de

acompañamiento

psicosocial

intersectoriales

acordados con las

comunidades afectadas;

niñez, mujeres, adultos y

adultas mayores,

hombres, juventudes y

equipo de coordinación.

Se realizaron dinámicas

participativas, para promover

y facilitar la expresión de

experiencias colectivas

La colaboración entre los miembros

del colectivo de investigación e

incidencia dio lugar a la ejecución

conjunta de diversas acciones:

Talleres y actividades

intersectoriales de

recuperación de

memoria colectiva.



relacionadas con el conflicto

por la presa El Zapotillo.

Diversos sectores de la

comunidad compartieron

relatos, recuerdos y

perspectivas, lo que

contribuyó a la construcción

de una narrativa colectiva

más completa y matizada.

Además, la interacción entre

distintos grupos permitió la

identificación de patrones y

temáticas recurrentes,

fortaleciendo así la

comprensión compartida de

las memorias colectivas de

las comunidades. 

elaboración de líneas de tiempo, la

creación de espacios para una

escucha activa, la realización de

recorridos por las comunidades, la

implementación de actividades

lúdicas, la utilización del cuadernillo

de actividades destinado a la infancia,

la Lotería de Acasico, la Lotería de las

tres comunidades, la instalación del

tendedero de los recuerdos en

Temacapulín, la convocatoria de

Palmarejo en postales, y la

sistematización de actas de

nacimiento de personas originarias

de Palmarejo.

Se organizaron actividades

colectivas en la comunidad

para contribuir a la

recuperación de los lazos

comunitarios que se

encuentran todavía

fracturados. Se pudieron

registrar varios momentos en

los que la comunidad de

Temacapulín convivió sin

En Temacapulín: Rally Temaca en

Acción, la Semana Psicosocial donde

se realizaron actividades lúdicas y

recreativas: En busca del par perdido,

Desfile de disfraces, Ofrenda de

muertos y tendedero de los

recuerdos,

Proyección de película,

Verbena psicosocial.  En Acasico: la

Lotería de Acasico. Y en Palmarejo: un

Talleres intersectoriales

de restablecimiento de

tejido comunitario.



conflicto en el espacio

público, esto muestra que,

principalmente las

actividades lúdicas y

recreativas pueden funcionar

como catalizadoras de

espacios sanos de

convivencia. Se realizaron

además actividades de

convivencia intercomunitaria.

mural colectivo de “Familias Unidas”

en el marco de la festividad de San

Antonio.

Se generaron espacios de

escucha responsable como

parte de la estrategia

desarrollada por el equipo

psicosocial en las

comunidades. El propósito

principal fue reducir y

abordar los impactos

psicosociales derivados, en

primer lugar, de los años de

resistencia contra la presa El

Zapotillo; en segundo lugar,

de las implicaciones del Plan

de Justicia en la vida

comunitaria; y en tercer

lugar, para abordar las nuevas

dinámicas de relación entre

individuos, familias y la

Espacios de escucha con distintos

sectores de la población.

Reporte global de las

detecciones, atenciones y

canalizaciones para

orientación psicológica.



comunidad.

Se llevó a cabo la

sistematización de la

implementación de

estrategias diversificadas

para la atención psicosocial.

A través de esta actividad, se

logró organizar las acciones,

informes y evidencias

audiovisuales generadas en

las comunidades. Este

ejercicio proporciona una

visión detallada de las rutas y

caminos transitados por el

colectivo de investigación e

incidencia junto a las

comunidades afectadas. Estos

procesos deben considerarse

esenciales al replicar

experiencias de atención

psicosocial en posibles casos

futuros.

Acciones para la organización, el

recuento,  sistematización y

presentación del total de las

actividades realizadas por el colectivo

de investigación e incidencia en cada

comunidad, durante la etapa de

implementación que comprende de

enero a noviembre de 2023.

Informes de la

sistematización de las

experiencias de

acompañamiento en

colaboración con las

comunidades

involucradas.


